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Der 4. Round-Table der Psychotherapeutischen Beratungsstelle widmete sich
schwerpunktmallig der Frage, was zu erfolgreichem und gesundem Studieren
beitragen kann. Was entscheidet dariiber, ob Studieren gelingt bzw. umgekehrt:
welche Bedingungen erschweren den Studienablauf, fihren 2zu Stress-
Symptomen bis hin zu Krankheit, zu Leistungsmisserfolgen bis hin zu Studien-
abbruch? Die Vortrage des Round Tables zielten auf eine ausgewogene Dar-
stellung ab, indem Einflussfaktoren sowohl auf Seiten der Studierenden wie der
Studienbedingungen aufgezeigt wurden.

Tagesordnung:

1. Gestresst, Uberfordert, Burn out — Sind Studierende krank, macht
Studieren krank oder woran krankt es sonst?
S. Koster, PBS, Studentenwerk Karlsruhe (s. Anlage 2)

2. Erfahrungsbericht zum Projekt SMS Prog I im WS 2010/11,
Hagen Buchwald, AIFB, KIT (s. Anlage 3)

3. Erfolgreich starten —Dreistufiger Studieneinstieg an der Hoch-
schule Karlsruhe,
Judith Hartwig, HS Karlsruhe (s. Anlage 4-6)

Frau Koster weist abschlieRend darauf hin, dass die PBS zukunftig im Wechsel
anbieten wird:

- Informationsveranstaltung zum Thema ,Warnsignale fur psychische
Probleme — Was tun, wenn Studierende auffallen?“ Ein entsprechender
Vortrag fand im Januar 2011 erfolgreich in Zusammenarbeit mit dem
Polizeiprasidium Karlsruhe statt, wurde im Mai 2011 spezifisch fur die
Hochschule Pforzheim angeboten.

- Round Table in bewéahrter Form. Der nachste Round Table der PBS wird
voraussichtlich Anfang 2012 stattfinden. Neben den Erfahrungsberichten
der dargestellten Projekte wird der Schwerpunkt voraussichtlich das
Thema ,,Ubergénge: Von den Schulen an die Hochschulen* sein.

Frau Koster bedankt sich fir die interessierte und zahlreiche Teilnahme und be-
endet die Sitzung.
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Gestresst, uberfordert, Burn out — Sind Studierende krank, macht
Studieren krank, oder woran krankt es sonst?

Sabine Koster, Psychotherapeutische Beratungsstelle fir Studierende (PBS),
Studentenwerk Karlsruhe

1. Empirische Ergebnisse zur Situation der Studierenden

Einer Studie der Techniker Krankenkasse zufolge (TK 2007) halt der Grof3teil der
Studierenden sich fur gesund. In einer Befragung von n = 3.300 Studierenden
empfanden nur 12% der Stichprobe ihren Gesundheitszustand als weniger gut,
1% hielt ihn far schlecht. Die Abfrage einzelner Beschwerden ergab, dass die
Studienteilnehmer insbesondere unter Stress-Symptomen leiden. Jeweils ca. 1/3
der Befragten fuhlte sich durch z. B. Konzentrationsschwierigkeiten, Nervositat,
Unruhe, Kopfschmerzen, Schlafstérungen oder Stimmungsschwankungen eher
oft/ sehr oft belastet. Das Gesamtstresserleben, erfasst auf einer 4stufigen
Ratingskala zwischen O = kein Stress und 3 = viel Stress lag im Mittel bei 2,2.

Eine hohe Stressbelastung kann zu einem Risikofaktor flr einen erfolgreichen
Studienverlauf werden, wie anhand einiger Ergebnisse der aktuellen HIS-Studie
zum Thema Studienabbruch veranschaulicht werden kann (Heublein, Hutzsch,
Schreiber, Sommer & Besuch (2009): Die Gesamtabbrecherquote lag im Jahr
2008 bei 21% (d. h. 21% der Studienanfdnger aus den Jahren 1999-2001 ver-
lassen die Hochschulen ohne Hochschulabschluss). Im Unterschied zu
Studierenden in herkdbmmlichen Studiengangen brechen Bachelorstudierende
wesentlich friher ab (2/3 der Studierenden bereits im 1. oder 2. Semester). Dies
kann zwar einerseits als wiunschenswert erachtet werden, um ,aussichtslose*
Studienkarrieren zu vermeiden, andererseits stellt sich die Frage, ob durch das
frihe ,,Aussortieren“ nicht Studierende auf der Strecke bleiben, die mit mehr Zeit
den Einstieg ins Studium erfolgreich bewaltigt hatten.

Der Vergleich zwischen Studierenden in Bachelorstudiengangen mit solchen in
herkdmmlichen Studiengangen zeigt, dass Bachelorstudierende deutlich haufiger
aufgrund von Leistungsproblemen (25% vs 17%) und mangelnder
Studienmotivation (23% vs 15%) ihr Studium abbrechen. Das Studium scheitert
bei Bachelorstudierenden demnach haufiger aufgrund von Faktoren, die mit der
Person selbst zu tun haben (Uberforderung, Studienfachwahl). Probleme wie
finanzielle, gesundheitliche, familidre Schwierigkeiten spielen als Abbruchmotiv
bei Bachelorstudierenden eine kleinere Rolle als bei Studierenden in herkdmm-
lichen Studiengéngen.

2. Was entscheidet Uber den Studienerfolg?

Ein erheblicher Teil der Studierenden leidet unter Stress-Symptomen, ein Funftel
der Studienanfanger verlasst die Hochschulen ohne akademischen Abschluss —
doch welche Faktoren entscheiden dartber, ob ein Hochschulstudium erfolgreich
absolviert werden kann? Welche Merkmale, Eigenschaften und Verhaltensweisen
sind auf Studierendenseite glnstig, welche Studienbedingungen férdern Gesund-
heit und Erfolg im Studium?

Diesen Fragen lassen sich keine verldsslichen Pradiktoren zuordnen. Vielmehr
geht es um ein komplexes Zusammenspiel, inwiefern fur die verschiedenen
Herausforderungen auf der einen Seite geeignete Bewaltigungsmoglichkeiten auf
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der anderen Seite zur Verfigung stehen. Die Lebensphase ,Junges Erwach-
senenalter* im Allgemeinen und die Situation Studierender im Besonderen sind
gekennzeichnet durch eine Vielzahl anspruchsvoller Entwicklungsaufgaben (z. B.
Ablésung von den Eltern, Erfahrungen mit Selbstandigkeit und Erwachsen-
Werden, berufliche Orientierung, neue fachliche Herausforderungen und An-
passung an eine neue Lernumwelt, Aufbau von neuen sozialen Kontakten und
Zusammenleben in Partnerschaft). Fiur die Bewaéltigung dieser Aufgaben bringen
die Studierenden individuell unterschiedliche Erfahrungen, Fahigkeiten, gesund-
heitliche/ soziale/ 6konomische Ressourcen mit. Veranderungen der Lebens-
situation sind schneller moglich (und Ublich) als in anderen Lebensphasen (z. B.
Schulalter, Berufsleben). Die Vielzahl an Mdglichkeiten birgt sowohl Chancen wie
auch Unsicherheiten, das Zusammenspiel der verschiedenen Variablen verandert
sich haufig, es stellen sich immer neue Herausforderungen, die auf eine sich
ebenfalls verandernde Konstellation von Bewaltigungsmoglichkeiten treffen.

Fur den Verlauf des Studiums ist insbesondere von Bedeutung, inwiefern den
Herausforderungen konstruktiv begegnet werden kann. Ein langfristiges
Ungleichgewicht zwischen den intellektuellen, sozialen, 6konomischen und
gesundheitlichen Herausforderungen einerseits und den Copingmoglichkeiten
andererseits fuhrt zu Stress, der Studienerfolg und Gesundheit massiv beein-
trachtigen kann. Im Verlauf dieses komplexen Prozesses kénnen langfristig psy-
chische Probleme entstehen, die den Hochschulabschluss gefahrden. Psychische
Krankheiten sind somit in den seltensten Fallen zu Studienbeginn bereits
vorhanden, sie kédnnen sich vielmehr im Verlauf des Studiums entwickeln. Bei
den meisten Studierenden sind die Kriterien flr die Diagnose einer psychischen
Erkrankung zunachst nicht erfullt, vielmehr leiden sie haufig unter chronischem
Stress, woraus sich jedoch krankheitswertige Beschwerdebilder entwickeln kon-
nen.

3. Burn out bei Studierenden — Schlagzeile oder Tatsache?

Am Beispiel des Konzeptes ,,.Burn out” soll verdeutlicht werden, wie sich im Zu-
sammenspiel von Lebensherausforderungen und Bewaéltigungsmoglichkeiten psy-
chische Symptome entwickeln kénnen. Dabei wird kritisch in Frage gestellt, in-
wiefern sich das Konzept ,,Burn out“ auf die Befindlichkeit Studierender an-
wenden lasst, wie dies zunehmend von Medienseite suggeriert wird. Der Burn-
out-Begriff entstand, um den Prozess zu beschreiben, mit dem Arbeitnehmer in
helfenden Berufen von einer anfanglichen Leidenschaft fur ihre Tatigkeit sich in
einen Zustand zunehmender Erschopfung, Verbitterung und Antriebslosigkeit
hineinentwickeln. Der Prozess des allmahlichen ,Ausbrennens” (Burn out) be-
ginnt somit stets mit ,Entflammt-Sein“ fir die eigene Tatigkeit: Die Betroffenen
bringen eine hohe Bereitschaft mit, sich zu engagieren, dabei auf eigene Bedurf-
nisse und Erholungsphasen zu verzichten und fur ihren groRen Wunsch, etwas zu
bewirken, ,alles* zu geben. Uber verschiedene Phasen entwickelt sich eine zu-
nehmende Frustration, insbesondere angesichts der Tatsache, aus eigener Kraft
nicht so viel erreichen zu kdnnen wie notig ware. Als Schutz vor dieser Stress-
belastung (Diskrepanz zwischen Arbeitsbelastung und Effizienzgefiihl) zieht sich
der Betroffene zunehmend zuriick, vermeidet soziale Kontakte, wird gleichgultig,
erschopft und verzweifelt, beschrankt sich auf ein ,,mechanisches Funktionieren*
und entwickelt psychosomatische und depressive Symptome.

Auch Studierende leiden unter entsprechenden Symptomen. Dennoch wird die
Anwendung des Begriffs ,,Burn out* fur Studierende kritisch hinterfragt: Am
Anfang des Prozesses zunehmender Erschépfung stehen bei Studierenden meist
nicht Leidenschaft und Begeisterung, sondern weitaus haufiger die Angst, den
Anforderungen nicht gewachsen zu sein, zu versagen und zu scheitern.
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Handlungsleitend ist eher der Gedanke ,,ich muss mich anstrengen®, nicht so sehr
~ich will etwas bewirken®. Insofern ist der Burn-out-Begriff fur die Mehrzahl der
Studierenden meines Erachtens nicht zutreffend und impliziert zudem durch
seine inflationare  Verwendung die  Assoziation von Mode- bzw.
Zeitgeistphanomenen, verharmlost dabei jedoch die Gefahr der
Krankheitsentwicklung. Der &ltere Begriff der ,Erschopfungsdepression* scheint
zutreffender zu sein, um das Symptombild und dessen Entstehungsgeschichte fur
die Gruppe der Studierenden zu beschreiben.

4. Seelische Widerstandsfahigkeit: Resilienz und Koharenzgefuhl

Neben der Blickrichtung, wie psychische Probleme bis hin zu Krankheiten entste-
hen, ist umgekehrt interessant, welche Faktoren dazu beitragen, Heraus-
forderungen erfolgreich zu meistern. Unter Konzepten wie z.B. dem der
"Resilienz" hat sich die psychologische Forschung mit dieser Frage beschéaftigt.
Resilienz bezeichnet die seelische Widerstandsfahigkeit eines Menschen, d.h. die
Fahigkeit, schwierigen Lebenssituationen standzuhalten und Krisen zu bewalti-
gen. Zu den begunstigenden Faktoren fur Resilienz gehdren u.a.: Akzeptanz der
Situation, Optimismus und Zuversicht, die Orientierung an ubergeordneten/
sinnstiftenden Werten, das Verlassen der Opferrolle und die Ubernahme von
Verantwortung, das Setzen von erreichbaren Zielen, Flexibilitat und Kreativitat,
sowie die Suche nach und das Nutzen von Netzwerken.

Auch das Konzept des "Koharenzgefuhls" beschéftigt sich mit der Frage, wie
und unter welchen Bedingungen Menschen gesund bleiben (Salutogenese).
Koharenzgefuhl bezeichnet das Vertrauen, einer schwierigen Situation gewach-
sen zu sein und sie meistern zu kdnnen. Zu einem guten Koharenzgefuhl tragen
insbesondere folgende Faktoren bei:
— Verstehbarkeit: das Leben als strukturiert, vorhersagbar und erklarbar
wahrnehmen,
— Handhabbarkeit: das Vertrauen, Ressourcen zur Verfligung zu haben, um
den Anforderungen zu begegnen,
— Sinnhaftigkeit: das Vertrauen, dass es sich Ilohnen wird, sich
anzustrengen.
Die Situation von Studierenden, die unter persénlichen Problemen leiden, zeich-
net sich dadurch aus, dass die genannten Aspekte gerade nicht oder nur in
geringem Male zutreffen: Die Betroffenen kdnnen sich nicht erklaren, was mit
ihnen los ist, wissen nicht mehr weiter und haben die Zuversicht verloren, dass
ihre Bemuhungen etwas nutzen werden.

Welche Implikationen ergeben sich aus der Forschung zu den genannten Kon-
zepten fur die Ausgangsfrage, wie zu einem erfolgreichen und gesunden Studium
beigetragen werden kann? Eine madgliche Zielrichtung kann zusammengefasst
werden unter "Studieren in der Taterrolle”: Je weniger sich Studierende als
Opfer einer fur sie nicht bewaltigbaren Situation verstehen, desto glnstiger ist
dies fur ein konstruktives Studium. Das grundsatzliche Gefuhl, aktiv die eigene
Lebenssituation mitbestimmen zu koénnen (statt ihr ausgeliefert zu sein), Ent-
scheidungen treffen und zwischen verschiedenen Moéglichkeiten wéahlen zu kén-
nen (d.h. selbst steuern zu kénnen), beugt krankhaften Entwicklungen vor. Dies
impliziert, dass es ein wichtiger Ansatzpunkt sein durfte, Handlungsspielraume
im Studium einerseits zu schaffen (auf Seiten der Hochschulen/ Bildungspolitik),
andererseits aber diese auch zu nutzen (auf Seiten der Studierenden). Die
Empfehlung, (sich) mehr Spielraume flur Unterschiedlichkeit und Eigen-
verantwortlichkeit an den Hochschulen zu erlauben, ist somit sowohl an die An-
bieter wie auch die Nutzer im Hochschulsystem gerichtet.
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Studium des Wirtschaftsingenieurwesens am KIT. %(IT
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Programmieren |: Java - die Herausforderung: Immer mehr ﬂ(l'l'
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Herausforderung in der LV Prog I: Der notwendige
Arbeitsaufwand fir diese LV ist sehr hoch.

Legende: rote Linie IST-Wert des WS 2008-09 (Ausgangs-Profillinie)

1.3)

18] Wie beurteilen Sie die inhaltliche Abstimmung dieser LV zu sehr gut
anderen LV innerhalb Ihres Studienplans?
17 Erkennen Sie die Bedeutung der Lehrinhalte fir das weitere deutlich
Studium?
1.8)  Die Veranstaltung fordert mein Interesse am Thema. trifft voll zu
18 Wie hoch ist der notwendige Arbeitsaufwand fir diese LV? sehr niedrig
110y Der notwendige Arbeitsaufwand fir die LV ist... angemessen
A1) Inhaltlicher Anspruch sehr hoch
12) Geschwindigkeit U schnell
1.13) Erforderliche Vorkenntnisse sehr viele
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blaue Linie IST-Wert des WS 2009-10 (aktuelle Profillinie)
grine Linie SOLL-Wert des WS 2011-12 (Ziel-Profillinie)
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Didaktisches Konzept der Lehrveranstaltung Prog I:
Die Eisbrecher-Metapher. ":\\“(II

Grof3e Saaltibung
Rechnerpraktika & SMS Pro

9 26.07.2011 H. Buchwald, R. Kiistermann, D. Seese — eLBa 2011 — Track 2 — SMS Institut AIFB — Komplexitdétsmanagement



SMS - Skalierbares Mentorenprogramm fiir Studierende
Ubersicht PTos "‘\\“(II

1. Abstract

2. Herausforderung
3. LOsungsansatz
5. Umsetzung

6. Auswertungen

7. Zusammenfassung und Ausblick

10 26.07.2011 H. Buchwald, R. Kiistermann, D. Seese — eLBa 2011 — Track 2 — SMS Institut AIFB — Komplexitdétsmanagement



Modell-Entwicklung nach dem biokybernetischen %(IT
Systemansatz von Professor Frederic Vester b
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SMS Prog | Mentoren-Programm
Umsetzung im WS 2010-11

S O

PBS Coach  Ubungsleiter PE Coach

iGroup iGroup iGroup
001 iGroup 004  iGroup 94
002 iGroup 005 iGroup
003 006
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Feedback seiner Mentees.
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SMS Prog | Mentoren-Programm

SKIT

Wichtig: Klare Rollenabgrenzung Tutor versus Mentor!

‘ifLTutor

Tutor 1

W EXxperte

® [n der Lernhierarchie auf
ubergeordneter Ebene zum Tutand,
da Punktevergabe fur Programme
Uber Klausurzulassung entscheidet

® Frontalvortrag
® Fuhren durch Anleitung

B Legt Spielregeln flr Tutanden
einseitig fest

m Mentor

Mentor 01

Peer, der als Coach agiert

In der Lernhierarchie auf gleicher
Ebene wie seine Mentees, d.h.
Hierarchiefreiheit mit Moglichkeit
zum gegenseitigen Feedback

Gruppenarbeit
Fuhren durch Fragen

Geht als Partner einen beidseitigen
Vertrag mit seinen Mentees ein
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Mentoring-Partnerschaft '@ @ [ ] ﬁ
J

- Die Mentee hat die Zielerreichungsverantwortung - . #

Bedingungen

\/- Personlicher Kontakt Schiilerlnnen mind. 6 Monate,
Face-to-face (empfohlen mind. alle anderen Zielgruppen mind.
4x pro 12 Monaten) - Ergan- 9 Monate

zung durch Medien wie Tele-
fon, E-Mail u.a. nach Belieben \f' Vertraulich
Miindliche oder schriftliche

\/- Freiwilligkeit Vereinbarung zur Vertraulich-
Freiwillige Teilnahme der Men- keit i Mcthoden des Mestoring
tees und Mentorlnnen B }
‘% Vereinbarung Mentoring kann in drei Formen ® Personliches Gesprach
\/- Hierarchiefreiheit Zwischen Mentee und Mentorln stattfinden: _ (empfohlen mind. 3x pro
Nicht in direkter Abhingigkeit werden vereinbart: * One-to-one-Mentoring 12 Monate)
(z.B. Professor - Studentin oder \/- Ziele des Mentoring _ ) i _
Vorgesetzte - Angestellter) (schriftlich empfohlen) ® Gruppen-Mentoring ‘% Zusatzliche Interaktion (em-
* Form der Partnerschaft Mehrere Mentees arbeiten mit pfohlen mind. 1x pro 12
‘/. Definierter Zeitraum (Haufigkeit der Treffen, einer Mentorin oder einem Monate), zum Beispiel:
Zielgruppenspezifischer Zeit- Inhalte u.a.) Mentor zusammen ' PrOJekta_rbelt
raum: Empfohlen wird bei \/‘ Umgang mit Konflikten * Shadowing
Mentoring-Programmen mit ‘/. Peer-Mentoring ® 7ugang zu relevanten Netz-
Beratung und Begleitung inner- werken
halb der Mentee-Gruppe e Rollenspiel

Inhalte des Mentoring
\/‘ Rollenklarung unter Einbezie- \% Erfahrungsaustausch

hung von Genderaspekten (z.B. liber berufsrelevante
Themen wie Karrierestrategien
‘/- Transfer informeller Wissens- oder Work-Life-Balance)
bestande (z.B. Unternehmens-
oder Facherkultur, informelle e Personliche Entwicklung
Normen) (z_B. Vorbereitung auf ein

schwieriges Gesprach oder
Starken-Schwachen-Analyse)
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Feedback der Mentees zum Mentorenprogramm
Subjektives Feedback zur ,gefuhlten Betreuung® ""'\\“(IT

® ,Zu erkennen, das ich nicht der einzige bin, der in Java anfangs voll
gegen die Wand gerannt ist, das ist ein aul3erordentlich beruhigendes
Geflhl, besonders, wenn man sich gegenseitig hilft, diese Wand ein
wenig kleiner zu machen.”

®  Mir hat besonders gut gefallen, dass man zumindest einen Teil selber
programmieren konnte (also nicht auf Losungen anderer zurtickgreifen
musste), bei Problemen aber Unterstlitzung anderer hatte und dadurch
am Ball geblieben ist und nicht einfach aufgegeben hat.”

® ,Gut gefallen hat mir, dass man sich nicht so allein gelassen gefuhlt hat
mit den teilweise doch sehr schweren Programmen. Vor allem, wenn
man davor noch keine Ahnung von Programmieren hatte und in der
kurzen Zeit eine Menge von Java gelernt hat.”
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Feedback der Mentees zum Mentorenprogramm
Subjektives Feedback zum Zeitaufwand ""'\\“(IT

® _FUr mich war SMS eine enorme Zeitersparnis. Wer sich aktiv in die
Sitzungen eingebracht hat, verstand die Programme trotz eines
Bruchteils der Bearbeitungszeit.”

® _Mir hat sehr gut gefallen, dass es diese Maglichkeit Gberhaupt gibt,
dass sie Zeit spart, dass man dabei viel lernt, dass sie insgesamt sehr
effektiv ist!”

® ,Also, die SMS Meetings waren sehr gut im Bezug auf die
Zeitersparnis. Weil man in kirzester Zeit die L6sung der geforderten
Aufgaben hat. Nur ist der Lerneffekt, denke ich, geringer als, wenn man
sich alleine damit beschaftigen muss.*
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Ergebnis der Evaluierung der Lehrveranstaltung ,&(IT
Programmieren |: Java im WS2009/10 vom Januar 2010 e

Eine Umfrage ergab, dass die Kursteilnehmer im Durchschnitt einen Zeitaufwand von
2 - 3 Stunden fir das Losen der wochentlichen Rechnerpraktikums-Pflichtaufgabe
als angemessen empfunden héatten.

o-1h ] 8.2%
12h[ ] 15.8%
23h[ ] 15.8%
sahf T 23.7%
iberah [ 36.4%

Tatsachlich lagen jedoch mehr als 50% der 600 Teilnehmer Uber dieser Marke,
mehr als ein Drittel der Kursteilnehmer sogar deutlich tiber 4 Stunden!
Als Maximum wurden 8 bis 12 Stunden pro Woche gemeldet!
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Ergebnis der Evaluierung der Lehrveranstaltung 'A‘(IT
Programmieren |: Java im WS2010/11 vom Januar 2011 e

Das Mentorenprogramm SMS Prog |, das im Wintersemester 2010-11 erstmals
angeboten wurde, wurde sehr gut angenommen: Mehr als die Halfte der insgesamt
600 Kursteilnehmer nutzte diese freiwillige Angebot.

o-th[ ] 18.7%
t2h[ ] 20.6%
2-3h] ] 16.9%
s-ahf ] 18.7%
iber4 h | | 25.1%

Die Arbeit der 33 Mentoren zeigte Wirkung: Die durchschnittlichen Aufwéande
tber alle 600 Kursteilnehmer hinweg verlagerten sich vom roten in den griinen
Bereich.
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Feedback der Mentees zum Mentorenprogramm

Kritische Anmerkungen "‘\\-‘(IT

® ,Die Grundidee ist sehr lobenswert, aber es ist nun mal so, dass das
Durchdenken und das Durchschauen eines Programms nur beim
eigenhandigen Schreiben erkannt wird und bei SMS ist man zu
diesem Schritt nie gekommen.*

® ,Man lernt einfach lange nicht so viel, wie wenn man selbst
programmiert!®
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Wie wirkt sich SMS Prog | auf die erzielten Punkte aus? ,A‘(I'I'
Analyse der 500 Klausur-Teilnehmer vom 01.02.2011 b

Alle Klausurteilnehmer

alle mannlich weiblich
Studierende 500 387 113 (22,6%)
Punkte 80,2 80,5 79,2
Normale Kursteilnehmer SMS Prog | Mentees
alle mannlich weiblich alle mannlich  weiblich
Stud. 211 164 47 (22,2%) 289 223 66 (22,8%)
Punkte 76,6 77,4 73,9 82,8 82,7 83,0
T statistisch signifikant T
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Feedback der Mentees zum Mentorenprogramm %(IT
Auf welche Facher sollte SMS ausgeweitet werden? cmitr e crcicns

Wirtschaftsingenieurwesen (B.Sc.)

Semester

Werkstoff-
kunde
25LP

StoBi
25LP

Mathe 2
7LP

Techn.
Mechanik.
25LP

E-Technik
25LP
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Feedback der Mentoren zum Mentorenprogramm ﬂ(l'l'

In Form von zwei Mentorentagebtchern

Tagebuch eines Mentors

Erfahrungsbenichr iber das Pilotprogekt SMS: Programmieren 1
am KIT 1 Wintersemester 20102011

Verwort =ad Esfihranyp Was ist mgnatuck SM5: Progrommioran 7
Eapiel I: Armwaze, eom Mentor mu weades ...

Eapital IT- Dres Veobarebemg amf SMS. e,

Eapizal I0: Dha erste Sizung

Eapisel IV Diie ewnse Woche.............. .

Eonpinal V': SMS: Programssteram [ L Tadl ...
Eapisal VI: S5 Programmieren I, 2. Tad,

Fapieel VI Men passonliche: Fazit

& Luka: Gable -— Vernen 1.2

Kartruher Institut f0r Technalagie

Tagebuch eines Mentors

Erfahrungsbencht Ober das Pilotprojekt
Students mentor Students: Programmieren I Java
am Karlsruher Institut fir Technologie (KIT)

im Wintersemester 2010/ 2011

Simon David Benjamin Kautmann

Free 1venda
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Feedback der Mentees zum Mentorenprogramm Al
Was kdnnen wir an SMS verbessern? """\“(IT

® ,Verbesserungsvorschlage gibt es keine. Ich kann nur empfehlen,
diese Moglichkeiten auch den zuklnftigen Ersties zur Verfligung zu
stellen, denn so kann Programmieren richtig Spal3 machen!”

® | Bitte weiterhin anbieten. Ohne SMS Prog | hatte ich viele Programme
nicht selbst hinbekommen. Auch wenn manchmal nur der Anfang des
Programms geschafft wurde, hatte man die Idee erfasst und konnte
alleine weiterarbeiten. Vielen Dank fur dieses so nutzliche Angebot!!®

® Bitte anfangs des Semester noch eindringlicher Werbung machen, ich
meinte erst, das sei so eine versponnene Angelegenheit und das nutzt
mir zum Weiterkommen nichts und war am Ende heilfroh, nachtraglich
einen Platz bekommen zu haben. SMS ist wirklich Gold wert.*
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Herzlichen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit! %(IT
Wir freuen uns auf Ihre Fragen zu SMS! cmitr e crcicns

* . KIT-intern geschatzte Werte

Skalierbares Mentorenprogramm fiir Studierende | Steigende Studierendenzahlen am KIT
(SMS) (Wirtschaftsingenieurwesen u. T-VWL)
e A, Rt Kemane Dritsess ® WS 2009-10: 550 Erstsemester
Ko ot i Baden Witmeabery Bt ® WS 2010-11: 600 Erstsemester
Technologie Erzberpersir. 121
__ e 89 . ® WS 2011-12: 750* Erstsemester
et e @eds e e ® WS 2012-13: 800* Erstsemester
N e ® Verbesserung der ,geflhlten Betreuung®
Abstract: tﬂgtﬂ icrendenzahlen mnovatne
jﬂ;“;’ﬂmﬁﬁ;ﬁ“g;ﬁ“gﬁﬂmﬁfﬁﬁ ® Lehrveranstaltungen im kleineren Kreis
Snbensitanonduch | oresemg 6 ® Intensive Betreung durch Lehrende
*  Lebrveranstaltungen im klemeren Kreis, . .
; mtensive Betrcuing urch Lehrende und o B Feste studentische Arbeitsgruppen
e bone cortec vl mommea it T ® Wegfall der Studiengebiihren
Gheagbars Mol sioes bosiemevtaien, Exbbeongea ® Ldsungsansatz

skalierenden Mentorenprogramms zir Ermeichung obiper Ziele
Dicees Modell wisde anhand eines 300 T sasenden ® Kostenneutrales Mentorenprogramm ,SMS

Mentorenprogramems im Wintersemester 2000011 an einer grofen Prog I“ fur 300 StUd|erende

deutschen Hochselule in der Programemeransbildung mat inspesanst
G600 Kuorsteilnelmmern emnpefilhn und evaluiert Dhe Evahuenng

exgab, dass cie Meaiorenprogramen:-Tellnehuner subjeletiv (gespler ® Resultate (Mentees vs Nicht-Mentees)

Aubwand) und cbjektiv (atsichhcher Aufaand) wemper Zeit fitr die

Clicheitg ereten e Mereaprogranin Teilnehmer in 6o ®m Verbesserung der ,gefiihlten Betreuung®
Klausar eine m Durchischnatt sspufikant b&here Punktezahl als die Lo .
Nichtteilnehmer. Die Lemeffizienz komnte alio i zweifacher B Lerneffizienz doppe|t gesteigert:
Hmsscht gesteigert werden: Wemger Aufwand ba  héherem
Lemerfolg! m Zeitaufwand deutlich reduziert
B Erzielte Punkte in Klausur signifikant
gesteigert!
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Hochschule Karlsruhe
Technik und Wirtschaft

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Studienmodelle individueller Geschwindigkeiten

Erfolgreich starten — dreistufiger
Studieneinstieg an der Hochschule
Karlsruhe'

Judith Hartwig Naher dran.




Hochschule Karlsruhe

Technik und Wirtschaft AUSg angSI (]e

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

 Hohe Drop-Out Quoten (Schwund bis
zu 50 %)

* Viele Studierende scheitern zu Beginn
des Studiums beim Ubergang
Schule/Hochschule

» Unterschiedliche Voraussetzungen und
Ausbildungsbiographien der
Studienanfanger

o Steigende Zahl der Studienanfanger
mit der Hochschulzugangsart
,Fachhochschulreife an beruflichen
Schulen* (Berufskolleg, etc.)

* Neue Zugangswege an Hochschulen
(Meister, Gesellen, etc.)




Hochschule Karlsruhe
Technik und Wirtschaft

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Untersuchungen zum Schwund

Untersuchte Semester (Kohortenanalysen & Studienverlaufsanalysen):
ab WS 2006/2007 (Stand: 12/2010)

Beispiel: Grafische Darstellung einer Kohortenanalyse in den jeweiligen
Anfangersemestern seit 2006/07 im Studiengang International Management (B):

100%
90%
80%
70%

60%

S0% O Studierende

40%

2 | Wiy ?
30% L

20% B e | |adie |43 | | O Studiengangswechsler

i NN

0%

B Erfolgsquote

B Schwundquote

2006/2007 2007 2007/2008 2008 2008/2009 2009 2009/2010 2010

bb 1.: Schwund in den Kohorten des entsprechenden Anféangersemesters bis 12/2010



Hochschule Karlsruhe
Technik und Wirtschaft

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Schwund nach Semester

100%

B0

505
40% 46% B Schwund (im 1. Semester)
425

B Schwund (im 2. Semester)

- O Schwund (im 3. Semester)

T
O Schwund (4. Semester - Ende)
— 14% 14%
0% T T T T
4 o -é,’P\ ,@9 y G ;j,\'s\ Legende:
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Abb. 2: Abbruchsemester der Anfangerjahrgange SS 2008 + WS 08/09 (addiert) bis 12/2010



Hochschule Karlsruhe

Technikund Wirtschaft ~ Projekt ,Erfolgreich starten’
- MalRnhahmen und Ziele -

Stufe 1 > Direkter Studieneinstieg
STARTERPACKAGE 1
<

' )
SIS Studieneinstieg mit
Fachspezifischer Bruckenkursen
Studierfahigkeitstest Stufe 2
[ Empfehlung ] STARTERPACKAGE 2
Zulassung

I
Beginn mit zusatzlichen

Stutzkursen |
1. FS auf 2 Serr}ester aufgeteilt

Stufe 3 >

Ergdnzende Mallnahmen: Beratung, Lerntechnik-Seminare, Tutorenschulungen

Brickenkurs Elementare Mathematik

Briickenkurs Programmieren

Brlckenkurs Physik

|
| STARTERPAG;:KAGE 3




Hochschule Karlsruhe

Technik und Wirtschaft Auswahlverfah Fen.
Fachspezifischer
Studierfahigkeitstest

e
.~' -"‘-H;
s B
e

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Verfolgte Ziele:

Analyse der

Vorqualifikationen/Abschlisse/Wissensbestande
(Abiturienten, Meister, Berufskolleg, etc.)

Aufdecken und Aufzeigen individueller Defizite

Einteilung der Erstsemester in 3 Gruppen flr
,Erfolgreich starten‘- Programme




Hochschule Karlsruhe
Technik und Wirtschaft

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Starterpackage 1: Direkter Studieneinstieg

Verfolgte Ziele:

e Studierenden mit guten
Eingangsvoraussetzungen
wird ein schnelles Studium
ermoglicht




Hochschule Karlsruhe
Technik und Wirtschaft

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Starterpackage 2: Studieneinstieg mit Brlickenkursen

Verfolgte Ziele:

 Schlie3en von Wissensliicken
aufgrund unterschiedlicher
Vorqualifikation

e Individuelle Vorbereitung auf
das Studium

« Aufdecken und Aufzeigen
individueller Defizite

e Kennenlernen des sozialen
Umfeldes



Hochschule Karlsruhe
Technik und Wirtschaft

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Starterpackage 3: Getelltes erstes Semester

Verfolgte Ziele:

Unterstlitzung von Studierenden mit
schlechten Studienvoraussetzungen

Aufteilen der Leistungsnachweise des ersten
Fachsemesters auf zwei Semester

Individuelle Férderung langsam Studierender

Begleitende Optimierung des Lernverhaltens

Minderung des Prifungs- und
Leistungsdrucks




Hochschule Karlsruhe
Technik und Wirtschaft

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Projekt ,Erfolgreich starten
- Rahmenbedingungen-

Die Teilnahme am Projekt ist freiwillig!

Studierfahigkeitstest: Die Ergebnisse des Tests vor Vorlesungsbeginn
sind Grundlage fur die Empfehlungen an die Studierenden:
Starterpackage 1-3

Bafdg: Grund- und Regelstudienzeitverlangerung werden in der SPO —
Teil A fur das Projekt ,Erfolgreich starten' bekannt gegeben.



Hochschule Karlsruhe
Technik und Wirtschaft

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Vielen Dank fur
lhre Aufmerksamkeuit!



Dreistufiger Studieneinstieg an der Hochschule Karlsruhe — Kurzbeschreibung des Projektes
Judith Hartwig

Mit dem Programm ,Erfolgreich starten — dreistufiger Studieneinstieg an der Hochschule
Karlsruhe”, das die Hochschule Karlsruhe ab dem Wintersemester 2011/12 anbietet und das vom
Land Baden-Wiirttemberg mit 500 000 Euro gefordert wird, ist es moglich, den Studienbeginn in drei
verschiedenen Stufen aufzunehmen.

Das Projekt wurde im Rahmen der Ausschreibung ,Studienmodelle individueller Geschwindigkeiten’
ausgewahlt und zielt darauf ab, den Einstieg an der Hochschule fir Studienanfanger/innen zu
entschleunigen und durch individuelle Lernangebote zu erleichtern.

Jede Stufe bedient unterschiedliche Lerngeschwindigkeiten und -voraussetzungen. Die Studierenden
kénnen das Studium entweder direkt aufnehmen (Stufe 1), zuvor Briickenkurse in Grundlagenfachern
absolvieren (Stufe 2) oder die Inhalte des ersten Studiensemesters auf zwei Semester aufteilen (Stufe
3). Dabei ergénzen zusatzliche Vorkurse, Stiitzkurse, Tutorien (Ubungen) und Lehrveranstaltungen
den Vorlesungsplan.

Folgende Ausgangslage ist die Grundlage fiir die Durchfiihrung:

¢ Hohe Drop-Out Quoten (Schwund bis zu 50 %)

* Viele Studierende scheitern zu Beginn des Studiums beim Ubergang Schule/Hochschule

¢ Unterschiedliche Voraussetzungen und Ausbildungsbiographien der Studienanfanger

e Steigende Zahl der Studienanfanger mit der Hochschulzugangsart ,Fachhochschulreife an
beruflichen Schulen’ (Berufskolleg, etc.)

¢ Neue Zugangswege an Hochschulen (Meister, Gesellen, etc.)

Was ist das Ziel des Projekts?

Das Programm tragt den individuellen Voraussetzungen und Vorkenntnissen der Studienanfanger
Rechnung. Mit diesem Konzept verfolgt die Hochschule Karlsruhe die Idee, individuell angepasste
Studienmodelle zu erproben, unterschiedliche Studiergeschwindigkeiten zu erméglichen und damit
besonders den Studienanfangern einen optimalen Start in das Studium und damit spater in die
Berufswelt zu ermoglichen.

Wer entscheidet, in welcher Stufe gestartet wird?

Als Grundlage fir die Entscheidung, mit welcher Stufe das Studium aufgenommen wird, dient ein
Eingangstest (Studierfahigkeitstest) der Hochschule vor Studienbeginn. Die Entscheidung, in welcher
der drei Stufen man beginnen mdchte, liegt beim Studierenden, die Hochschule spricht aufgrund der
Testergebnisse hier lediglich Empfehlungen aus.

Da es sich um ein Pilotprojekt handelt, bietet im Wintersemester 2011/2012 zunachst ein Teil der
Bachelorstudiengénge die dritte Stufe an. Diese sind: Bauingenieurwesen, Elektrotechnik - Sensorik,
Maschinenbau und Wirtschaftsinformatik.

Alle Studierenden kénnen jedoch zur Vorbereitung auf das Studium die verschiedenen Briickenkurse
in Anspruch nehmen.



Die Ausschreibung des Ministeriums ,Studienmodell individueller Geschwindigkeit’ finden Sie hier:
http://www.studieninfo-

bw.de/no cache/servicenav/aktuelles/presse detail/?tx_ttnews[tt news]=2174&tx_ttnews[backPid]
=805&tx_ttnews[pointer]=6

Weitere Infos zum Projekt stehen auch auf der Homepage der Hochschule: http://www.hs-
karlsruhe.de/studieninteressierte/einstieg-ins-studium/projekt-erfolgreich-starten.html

Kontakt:

Judith Hartwig

Service-Center Studium und Lehre
Hochschule Karlsruhe

Technik und Wirtschaft

Moltkestr. 30

76133 Karlsruhe

Telefon: +49-(0)721-925-1083

E-Mail: Judith.Hartwig@hs-karlsruhe.de
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Hochschule Karlsruhe
Technik und Wirtschaft

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Neues Programm an der Hochschule Karlsruhe
- Studieren mit individueller Geschwindigkeit —

Aus eins mach zwei:
Teilen Sie lhr erstes Fachsemester
in zwei Semester auf

Erfolgreich starten

Ab dem Wintersemester 2011/12 bietet die Hochschule
Karlsruhe fur Studienanféanger/innen mit unterschiedli-
chen Voraussetzungen besondere Einstiegsmoglichkei-
ten an. Das Projekt ,Erfolgreich starten — dreistufiger
Studieneinstieg an der Hochschule Karlsruhe® wird vom
Land Baden-Wirttemberg geférdert.

www.hs-karlsruhe.de/studieninteressierte/einstieg-
ins-studium/projekt-erfolgreich-starten.html



\

Wie sieht der 3-stufige Studieneinstieg aus?

Jede Stufe bedient unterschiedliche Lerngeschwindig-
keiten und -voraussetzungen. Sie kdnnen je nach Vor-
qualifikation das Studium entweder direkt aufnehmen
(Stufe 1), zuvor Brickenkurse in Grundlagenfachern
absolvieren (Stufe 2) oder die Inhalte des ersten Studi-
ensemesters auf zwei Semester aufteilen. Dabei ergan-

zen zuséatzliche Ubungen und Lehrveranstaltungen den
Vorlesungsplan (Stufe 3).

In welcher Stufe starte ich mein Studium?

Die Einteilung in die einzelnen Stufen erfolgt auf Grund-
lage eines Studierfahigkeitstests vor Studienbeginn.
Voraussetzung fir die Teilnahme an der Aufteilung des

ersten Studiensemesters (Stufe 3) ist das Absolvieren
des Studierfahigkeitstests.

Die Teilnahme am Projekt ist freiwillig.

Welche Bachelor-Studiengénge bieten die Auftei-
lung an?

Ab Wintersemester 2011/12:
Bauingenieurwesen
Elektrotechnik — Sensorik
Maschinenbau

Wirtschaftsinformatik

Ab Sommersemester 2012:
International Management

Studierféhigkeitstest: Sa., 17. September 2011

www.hs-karlsruhe.de/studieninteressierte/einstieg-
ins-studium/projekt-erfolgreich-starten.html
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